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“Gestdo de ativos: um processo eficiente para manter a qualidade do servigo”
PORTO PALAClO CONGRESS HOTEL & SPA Asociacion Latinoamericana de
30 DE JUNHO A 4 DE JULHO

Metros y Subterraneos

DOMINGO 30 DE JUNHO

SESSAO CONVOCADOS
8H—-17H CREDENCIAMENTO
CoMmITE DE DIREGAO | SALA CORGO R
9h—-11h MEMBROS DO COMITE DE
e Agenda prépria DIRECAO
VisITA CULTURAL | MUSEU DE ARTE CONTEMPORANEA DE SERRALVES
11h30 - 13h TODOS 0S PARTICIPANTES E
e Agenda prdpria ACOMPANHANTES
ALMOCO - CASA DO VINHO VERDE
PElD =D TODOS 0S PARTICIPANTES E ACOMPANHANTES
VISITA CULTURAL | CENTRO HISTORICO E PASSEIO PELO RIO DOURO
TODOS 0S PARTICIPANTES E
15h30 - 18h e Agenda prdpria ACOMPANHANTES
NoITE LIVRE



https://www.serralves.pt/pt/
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PORTO PALACIO CONGRESS HOTEL & SPA

Asociacion Latinoamericana de

30 DE JUNHO A 4 DE JULHO Meusy SRS

SEGUNDA-FEIRA 1 DE JULHO

HORA SESSAO CONVOCADOS
8H-17H CREDENCIAMENTO
Todo o dia TOUR PARA ACOMPANHANTES

CERIMONIA INAUGURAL | SALA PORTO
e  PALAVRAS DE BOAS-VINDAS:
— Roland Zamora: Secretario Geral, ALAMYS. Santiago, Chile.

9h - 9h30 _ . TODOS 0S PARTICIPANTES
— Tiago Braga: Presidente, Metro do Porto. Porto, Portugal.

— Eduardo de Montmollin: Presidente de ALAMYS. Buenos Aires, Argentina.

e Jorge Delgado: Secretdrio de Estado das Infraestruturas. Portugal.

LANCAMENTO GUIA DE GESTAO DE PROJETO DE ALAMYS (VERSAO EM PORTUGUES) | SALA PORTO

Moderador:

— Conrado de Grava: Membro Honorario de ALAMYS. S3o Paulo, Brasil.

9h30-10h Palestrantes: ToDOS 0S PARTICIPANTES

e Vitor Domingues dos Santos: Presidente do Conselho de Administracdo do Metropolitano de
Lisboa. Lisboa, Portugal.

e Joubert Flores: Assessor Sénior, Metrd Rio; Presidente de ANPTrilhos. Rio de Janeiro, Brasil.

APRESENTACAO ANFITRIAO LOCAL | SALA PORTO
®  PROIJETOS ATUAIS E FUTUROS DO METRO DO PORTO:

— “Projetos do Metro do Porto”: Victor Silva, Diretor de Gabinete de Projetos. Metro do Porto,

Portugal.

10h - 10h40 . . . . . . ToDOS 0S PARTICIPANTES
— “Projeto de Expansido da rede do Metropolitano de Lisboa entre esta¢cdes Rato e Cais do

Sodré”: Rui Pina, Diretor para a Expansao de Rede. Metropolitano de Lisboa. Lisboa, Portugal.

— “Modernizacdo dos sistemas de sinalizacdo e de novo material circulante”: Jorge Ferreira,
Diretor de Manutencao. Metropolitano de Lisboa. Lisboa, Portugal.
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PORTO PALACIO CONGRESS HOTEL & SPA

30 DE JUNHO A 4 DE JULHO

Alamyrs

Asociacion Latinoamericana de

Metros y Subterraneos

10h40 - 11h10

CoFFee BREAK — FOTOGRAFIA OFICIAL — PONTO DE IMPRENSA

11h10 - 11h20

CONVITE | SALA PORTO

e 33° ASSEMBLEIA GERAL E CONGRESSO ANUAL DE ALAMYS, MEDELLIN 2019:
— Tomas Elejalde: Gerente Geral. Metré de Medellin. Medellin, Colombia.

TODOS OS PARTICIPANTES

11h20 -13h15

JORNADA TECNICA | SALA PORTO

e  PAINEL 1: “DESAFIOS PARA ESTABELECER UM SISTEMA DE GESTAO DE ATIVOS EFICIENTE EM METROS”

Em muitas empresas, o conhecimento sobre os diferentes elementos que compdem os sistemas
de instalag¢des fixas ou de material circulante representa um desafio e um risco de poder perder
uma perspectiva global. Com o tempo, a obsolescéncia dos componentes pode causar problemas
graves na operagdo.

Este painel tem o objetivo de contrastar as experiéncias dos operadores de ALAMYS, com o
saber fazer dos fornecedores sobre as ultimas tecnologias em nivel de sistemas, para uma gestdo de
ativos eficiente e a melhora dos processos.

Moderador:

e Manuel Wu: Gerente de ConcessGes de Transporte, Grafia y Montero; Diretor de Linha 1 do
Metro de Lima. Lima, Peru.

Palestrantes:

e “Gestdo de ativos: da teoria a pratica (aquisicdo e manutengdo com base no custo de ciclo de
vida)”: Karem Donoso, Chefe de Contratos de Linhas Automaticas, Gerenciamento de
Manutengao, Metrd de Santiago. Santiago, Chile.

e “Gestdo de Desempenho de Ativos (APM) suportado por Data Science”: Sergio Tomazio,
Customer Services Manager, Siemens Mobility. Lisboa, Portugal.

e “Gestdo de ativos em sistemas metro/ferroviarios: o papel dos Bancos Multilaterais”: Jorge
Rebelo, Lead Transport Consultant, Banco Mundial. Washington, Estados Unidos.

e “A evolucdo da gestdo de ativos em Metro Rio”: Marcos de Albuquerque Herd, Engenheiro
Sénior, Metro Rio. Rio de Janeiro, Brasil.

e “Gestdo de ativos de sinalizagdo, dete¢ao e prioridade: a experiéncia de Soltrafego com a
evolugdo do projeto do Metro do Porto”: Carlos Estima, Administrador, Soltrafego.
Matosinhos, Portugal.

TODOS 0S PARTICIPANTES
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PORTO PALACIO CONGRESS HOTEL & SPA
30 DE JUNHO A 4 DE JULHO

Alamyrs

Asociacion Latinoamericana de
Metros y Subterraneos

13h15 -14h45

ALMOCO
ToDOS 0S PARTICIPANTES E ACOMPANHANTES

14h45 -16h05

JORNADA TECNICA PARTE 1 | SALA PORTO
e O CAMINHO DESDE A MANUTENCAO PLANEADA A MANUTENCAO A CONDICAO

Através do avanc¢o das tecnologias da informacgdo, os modelos de manutencdo tradicional tém
mudado. Com a implementagdo de sistemas que identificam preventivamente falhas, tém se aberto
novas possibilidades para reduzir os custos de manutengdo e programar melhor os passos a serem
executados. No entanto, os operadores dispoém de um grande volume de informag¢do para
tratarem e interpretarem. Nesta sessdo, conhecer-se-Go as solucbes disponiveis no mercado, e
como estas podem ser aplicadas na gestdo dos operadores de ALAMYS.

Moderador:
— Tomas Elejalde: Gerente Geral. Metré de Medellin. Medellin, Colombia.
Exponentes:

“Sistema de monitoriza¢ao remota e CBM (Condition Based Mainteance) em trens dos anos
90”: Pedro Pablo Pascual, Responsavel da Area de Manutencdo de Material, Metrd de Madrid.
Madrid, Espanha.

— “Politica de manutencdo da Fertagus e a introdu¢dao de novos sistemas de diagndstico na
gestdo de manuteng¢do”: Jodo Grossinho, Diretor Técnico da Fertagus, Barraqueiro. Lisboa,
Portugal.

— “Técnicas de manutencao preditiva utilizadas nos sistemas operacionais do Metr6 do Rio”:
Rodrigo Rodrigues, Coordenador de Sistemas de Energia, Metr6 Rio. Rio de Janeiro, Brasil.

— “Manutencao preditiva: estratégia de implementagdo”: Jorge Galhardo Antunes,
Diretor EMEA — Business Development, Hitachi Consulting. Lisboa, Portugal.

TODOS 0S PARTICIPANTES

16h05 — 16h20

COFFEE BREAK
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Asociacion Latinoamericana de

30 DE JUNHO A 4 DE JULHO Meusy SRS

JORNADA TECNICA - PARTE 2 | SALA PORTO

e O CAMINHO DESDE A MANUTENGCAO PLANEJADA A MANUTENGAO A CONDICAO

Moderador:

— Tomas Elejalde: Gerente Geral. Metré de Medellin. Medellin, Colombia.

Exponentes:

— “Monitoracdo em tempo real de equipamentos e trens do Metr6”: Marcio Stevani,
Chefe do Departamento de Manutencdo de Sistemas, Metro de Sdo Paulo. Sdo Paulo,

16h25 - 18h00 Brasil. TODOS 0S PARTICIPANTES

— “LeadMind - Plataforma do Trem Digital de CAF. Nosso roteiro para a inovagao: uso de
analitica avanc¢ada para melhorar a seguranga, o LCC e a eficiéncia energética”: Daniel
Sanchez, LeadMind Analytics/Digital Train Manager do Rail Services Engineering
Department, CAF Rail Services. Beasain, Espanha.

— “Criagdo de valor: transformagdo cultural e protecao do negdécio na transicao a
digitalizagdo”: Enric Cafas, Conselheiro Delegado, TMB. Barcelona, Espanha.

— “Manutengdo Preditiva: acrescentando valor ao transporte Metro-ferroviario”: Thomaz

D'Agostini Aquino, Business Development Director - Transportation Systems, Thales
LatAm.

SAUDAGAO INSTITUCIONAL | SALA PORTO T
18h00 - 18h10 0DOS 0S PARTICIPANTES

— Prof. Dr. José Mendes: Secretdrio de Estado Adjunto e da Mobilidade, Portugal.

20h-23h COQUETEL DE BOAS-VINDAS
(Saida pontual PRAIA DA LUz
desde _hOT;’I TODOS OS PARTICIPANTES E ACOMPANHANTES
principa

DRESs CODE: CASUAL



http://www.praiadaluz.pt/
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PORTO PALAClO CONGRESS HOTEL & SPA Asociacién Latinoamericana de
30 DE JUNHO A 4 DE JULHO MEtRE Y SORIRTORIIGS

TERCA-FEIRA 2 DE JULHO

HORA SESSAO CONVOCADOS
08H-17H CREDENCIAMENTO
Todo o dia TOUR PARA ACOMPANHANTES
REUNIOES BILATERAIS | SALA CORGO, TAMEGA, SOUSA, TUA, SABOR .
9h — 10h30 SACI0S CONVOCADOS
e REUNIOES PRIVADAS DE 20 MINUTOS CADA UMA PREVIAMENTE
VIsITA TENICA
10h45 — 13h — Opgaol: PCC - Posto Central de Comando e parque e oficinas de manutencdo de material SACIOS PRINCIPAIS E
5- circulante do Metro do Porto. ADERENTES
— Opgao 2: Visita a rede do Metro do Porto.
13h — 14h30 ALmoco

TODOS 0S PARTICIPANTES E ACOMPANHANTES
PLENARIO COMITES TECNICOS | SALA PORTO

“Indicadores de Gestdo”: Dolores Bravo, Coordenadora Comité de Gestdo, ALAMYS.

— ‘“Indicadores de Manuten¢ao”: Wilson Nagy Lopretto, Coordenador Comité de

Manuteng¢ao, ALAMYS.

14h30 - 16h10 SACI0S PRINCIPAIS

— “Indicadores de Planejamento”: Ester Litovsky, Coordenadora Comité de Planejamento,

ALAMYS.
— “Indicadores de Opera¢ao”: Paulo Vito Labate, Coordenador Comité de Operacoes,
ALAMYS.
16h15 - 16h30 COFFEE BREAK
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PORTO PALACIO CONGRESS HOTEL & SPA Asociacién Latinoamericana de

30 DE JUNHO A 4 DE JULHO Metros y Subterraneos

BLoco 1 — ComiTEs TECNICOS GESTAO E PLANEJAMENTO | SALA DOURO
e BIG DATA E MODERNAS TECNICAS DE DIGITALIZACAO:

— “Aproveitamento da informacao digital — Operagdes”: Piero Arana, Superintendente de
Manutenc¢do, Metr6 de Lima. Lima, Peru.

— “Pagamento com cartdoes de crédito”: Rejane Micaelo, Gerente de Planejamento
Operacional, Metro Rio. Rio de Janeiro, Brasil.

16h30 - 18h10 SAc10S PRINCIPAIS

— “Big Data: planejamento servico metr6”: Jonathan Medina, Responsavel Planejamento
Servico Metrd, TMB. Barcelona, Espanha.

— “A estratégia de transformacgao digital em Metré de Madrid”: Isaac Centellas, Responsavel
de Divisdo de Engenharia e Manutencdo, Metr6é de Madrid. Madrid, Espanha.

BLoQuE 1 — ComiTEs TECNICOS MANUTENGAO E OPERAGOES | SALA PORTO

®  VANDALISMO EM INSTALAGOES:

— “Da decisao de investimento a necessidade de substituicio: desafios a serem
enfrentados”: Almeida Teixera, Diretor Projetos Especiais, Metro do Porto. Porto,
Portugal.

— “Mitigacdo de vandalismo nas instalagdes e sistemas de CPTM”: Wilson Nagy Lopretto,
Gerente Geral de Manutencdo, CPTM. S3o Paulo, Brasil.

16h30 - 18h10 SACI0S PRINCIPAIS

— “Vandalismo em instalagdes do metro: como enfrentar a incerteza”: Karem Donoso,
Chefe de Contratos de Linhas Automaticas, Gerenciamento de Manutencdo, Metr6é de
Santiago. Santiago, Chile.

— “Prevengdo e custo com vandalismo no sistema”: Paulo Vito Labate, Assistente de
Diretor de Operagdes, Metrd de Sdo Paulo. Sdo Paulo, Brasil.

Fim JORNADA TECNICA

JANTAR INAUGURAL
19h30 - 23h

(Saida pontual desde ENOTECA - REAL COMPANHIA VELHA
hotel sede) TODOS 0S PARTICIPANTES E ACOMPANHANTES
DRESS CODE: FORMAL



https://enoteca1756.pt/
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PORTO PALACIO CONGRESS HOTEL & SPA Asociacién Latinoamericanade
30 DE JUNHO A 4 DE JULHO Meusy SRS

QUARTA-FEIRA 3 DE JULHO

HORA CONVOCADOS

8H-17H CREDENCIAMENTO
BLoco 2 — ComiTes TECNICOS MANUTENGAO E OPERAGOES | SALA DOURO

® SEGURANGA OPERACIONAL:

— “Comissao Permanente de Seguranca — COPESE”: Wilson Nagy Lopretto, Gerente
Geral de Manutencdo, CPTM. S3o Paulo, Brasil.

— “Iniciativas para garantir a seguranc¢a operacional do Metré de Granada”: Ignacio
9h30 — 11h05 Mochén, Gerente; Francisco Javier Roldan, Chefe de Operacdo, Metr6 de Granada.

SACI0S PRINCIPAIS
Granada, Espanha.

— “Seguranca ferroviaria operacional: inovacdo na prevencao de acidentes”: Oriol
Juncadella, Diretor FGC Operadora. Catalunha, Espanha.

— “Iniciativas para garantia de seguranca operacional na condu¢ao de VLT”: Paulo
Ferreira, Diretor de Engenharia e Operacdo, VLT Carioca. Rio de Janeiro, Brasil.

11h05 - 11h30 COFFEE BREAK
BLoco 3 — ComiTes TECNICOS MANUTENGAO E OPERACOES | SALA DOURO

® SEGURANGA OPERACIONAL & BOAS PRATICAS E MELHORIAS EM PROCESSOS DE MIANUTENGAO DE
MATERIAL CIRCULANTE:

— ‘“Estratégia de implanta¢ao e integra¢ao do Sistema de Gestdo SFO no Metr6 de
Malaga”: Ramén Madero, Diretor de Operacdo e Sistema de Gestdo Integrado, Metrd

11h30 — 13h05 de Malaga. Mdlaga, Espanha.

SOCI0S PRINCIPAIS
— “Marketing e Comunicagdes ao servico da segurangca operacional”: Paula

Marticorena, Chefe de Marketing, Metrd de Santiago. Santiago, Chile.
— “ReSig”: Jorge Marques, Responsdvel de Sinalizagdo, Metro do Porto. Porto, Portugal.

— “Gestao da Manutengao: Experiéncia IM3”: Piero Arana Felices, Superintendente de
Manutengdo, Metrd de Lima. Lima, Peru.
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PORTO PALACIO CONGRESS HOTEL & SPA
30 DE JUNHO A 4 DE JULHO

Alamyrs

Asociacion Latinoamericana de
Metros y Subterraneos

ALMOCO
SAC10S PRINCIPAIS E SEUS ACOMPANHANTES

13h05 - 14h30

BLoco 4 — ComiTes TECNICOS MANUTENGAO E OPERAGOES | SALA DOURO
e BOAS PRATICAS E MELHORIAS EM PROCESSOS DE MANUTENGCAO DE MATERIAL CIRCULANTE E
INSTALACOES FIXAS:
—  “FailStopper”: Pedro Mota Pereira, Responsavel de Operacao, Metro do Porto. Porto,
Portugal.
— “Boas praticas de manuteng¢ao: somando confiabilidade nos modos de transporte do
14h30 - 16h05 Metré de Medellin”: Francisco Javier Toro, Chefe de Engenharia, Metré de Medellin.
Medellin, Colombia.
— “Overhaul e grandes renovagées”: Ignacio Teresa Fernandez, Diretor de Manutencao,
Metropolitano de Tenerife. Tenerife, Espanha.
— “Modernizagao dos trens das frotas mais antigas do Metré de Sao Paulo”: Marcio
Stevani, Chefe do Departamento de Manutencdo de Sistemas. Metr6 de Sao Paulo. Sao
Paulo, Brasil.

SOCI0S PRINCIPAIS

16h05 - 16h25 COoFFEE BREAK

BLoco 4 — ComiTes TECNICOS MANUTENCAO E OPERAGOES | SALA DOURO

®  BOAS PRATICAS E MELHORIAS EM PROCESSOS DE MANUTENGAO DE MATERIAL CIRCULANTE E
INSTALACOES FIXAS:
— “Obsolescéncia tecnoldgica em sistemas técnicos: um custo ou uma oportunidade”:

16h30 — 17h40 Nuno Goncgalves, Responsavel Telecomunica¢des, Metro do Porto. Porto, Portugal.
— “NS16: modernizar ou substituir? Varidveis criticas na tomada de decisdo na

renovacao de ativos”: Karem Donoso, Chefe de Contratos de Linhas Automadticas,
Gerenciamento de Manutencdo, Metr6 de Santiago. Santiago, Chile.

— “Experiéncias de digitalizagdo em Metrd de Barcelona”: Jordi Micas, Diretor da Area
de Manutencao e Projetos, TMB. Barcelona, Espanha.

SOCIO0S PRINCIPAIS

JANTAR DE ENCERRAMENTO

20h - 23h PALACIO DA BOLSA
(Saida pontual desde S6cI0s PRINCIPAIS E ACOMPANHANTES
hotel sede) DREess CODE: FORMAL

10



https://palaciodabolsa.com/
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PORTO PALAClO CONGRESS HOTEL & SPA Asociacién Latinoamericana de
30 DE JUNHO A 4 DE JULHO MietmsyiSutemanees

QUARTA-FEIRA 3 DE JULHO

HORA SESSAO CONVOCADOS
8H—-17H CREDENCIAMENTO
BLoCO 2 — ComiTES TECNICOS GESTAO E PLANEJAMENTO | SALA 3 RIOS
®  EXPERIENCIA EM GESTAO AMBIENTAL E CONTROLE DE GESTAO
— “Quadro ambiental de TMB”: Sonia Centelles, Diretora Qualidade e Meio Ambiente,
TMB. Barcelona, Espanha.
9h30 — 11h05 — “Gestao de Meio Ambiente no Metro de Sao Paulo”: Paulo Vito Labate, Assistente do s6 p
- Diretor de Operacées, Metr6 de S3o Paulo. S3o Paulo, Brasil. OClOS FRINCIPAIS
— “O orgcamento por atividades: medicdo da eficiéncia”: Francisco Javier Castela,
Responsavel da Area de Estudos Econdmicos, Metrd de Madrid. Madrid, Espanha.
— “O funcionamento do controle da gestdo operativa de um metr6”: Jorge Almaraz,
Diretor de Operagdes, Subterraneos de Buenos Aires. Buenos Aires, Argentina.
11h05 - 11h30 COFFEE BREAK
BLoco 3 — ComiTEs TECNICOS GESTAO E PLANEJAMENTO | SALA 3 RIOS
e  CONTROLE DE GESTAO E INGRESSOS NAO TARIFARIOS: ESTRATEGIAS E ACOES
— “O sistema de Controle de Gestio em TMB”: Lluis Rams Riera, Diretor da Area de
Controle de Gestdao, Orcamentos e Auditoria Interna, TMB. Barcelona, Espanha.
11h30 - 12h45 — ‘“Estratégias e acdes utilizadas para aumentar os ingressos alternativos dos SACIOS PRINCIPAIS
operadores de VLT (propagandas, espagos comerciais, parcerias com outras
empresas, etc.)”: Paulo Ferreira, Diretor de Engenharia e Operacdo, VLT Carioca. Rio
de Janeiro, Brasil.
— “Ingressos Nao Tarifarios no Metro de Santiago”: Eduardo Martinez, Project Manager,
Metré de Santiago. Santiago, Chile.
13h - 14h30 , ALMOco
SOCIOS PRINCIPAIS E SEUS ACOMPANHANTES

11
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PORTO PALACIO CONGRESS HOTEL & SPA

30 DE JUNHO A 4 DE JULHO

Alamyrs

Asociacion Latinoamericana de
Metros y Subterréneos

14h30 - 16h10

BLoco 4 — ComiTES TECNICOS GESTAO E PLANEJAMENTO | SALA 3 RIOS
e INGRESSOS NAO TARIFARIOS: ESTRATEGIAS E ACOES E NOVAS VIAS DE FINANCIAMENTO

“Negdcios complementares no Metro do Porto”: Pedro Costa, Responsavel Comercial,
Metro do Porto. Porto, Portugal.

— “Planeamento estratégico: Plano de Negdcios 2019”: Paulo Vito Labate, Assistente de
Diretor de OperacGes, Metr6 S3o Paulo. S3o Paulo, Brasil.

—  “Projetos Over Station Development (TOD): o caso do Metr6 de Santiago”: Eduardo
Martinez, Project Manager, Metrd de Santiago. Santiago, Chile.

— “Novas vias de financiamento ao transporte publico”: Delmo Pinho, Secretdrio de
Transporte do Estado do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, Brasil.

SAc10S PRINCIPAIS

20h - 23h
(Saida pontual desde
hotel sede)

JANTAR DE ENCERRAMENTO

PALACIO DA BOLSA
SAc10S PRINCIPAIS E ACOMPANHANTES
DREsSs CODE: FORMAL

12
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PORTO PALACIO CONGRESS HOTEL & SPA Asociaci6n Latinoamericana de
30 DE JUNHO A 4 DE JULHO

Metros y Subterraneos

QUINTA-FEIRA 4 DE JULHO

HORA | CONVOCADOS

GRUPO DE TRABALHO: MARKETING E COMUNICAGAO | SALA DOURO

9h - 13h ; } APENAS MEMBROS DO GRUPO
e  AGENDA PROPRIA

ALMOCO
SACI0S PRINCIPAIS E SEUS ACOMPANHANTES

GRUPO DE TRABALHO: MARKETING E COMUNICAGAO | SALA DOURO

15h - 18h i APENAS MEMBROS DO GRUPO
e  AGENDA PROPRIA

13h-15h

FiM DO EVENTO

13



