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CAPITULO IV
DA SOLICITAGAO DE ESPAGOS FisSICOS

Art. 9°. A credenciada devera entregar no setor de protocolo do METRO-DF, no horario
das 8h as 12h e das 13h30 as 17h30, aos cuidados da Divisao de Captagao e
Desenvolvimento de Produtos — FCDP, localizada na Avenida Jequitiba s/n°, lote 155,
Aguas Claras — DF, uma Carta Consulta, em papel timbrado da empresa, devidamente
assinada pelo representante legal ou procurador legalmente constituido, contendo as

seguintes informacgdes:

I- Razédo social e CNPJ;

[I- Periodo pretendido de utilizagéo;

[lI- Indicag&o do local e metragem desejados;

IV- Descricao dos produtos ou servicos;

V- Prova de autorizagao para comercializacdo do produto ou servico, se for o caso;

VI- Projeto em conformidade com as especificagcbes previstas no art.12 deste

regulamento;
VII- Anotagao de Responsabilidade Técnica — ART, se for o caso;

VI1llI- Nome e cargo do representante legal que assinara o Termo de Permisséo de Uso.

Art. 10. A permissdao de uso sera conferida prioritariamente a credenciada que
protocolar sua solicitagdo com antecedéncia, observada a ordem cronolégica dos
protocolos, ressalvado o direito de preferéncia do atual ocupante previsto no art. 19

deste regulamento.

Art. 11. Caso nao haja disponibilidade dos espacgos pleiteados nos periodos solicitados,

o METRO-DF podera disponibilizar outras opcdes de espacos.
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Art. 12. Sem prejuizo das especificagdes constantes do Anexo lll, quando necessario, a

credenciada devera apresentar os projetos para implantagao, obedecendo os requisitos
descritos no anexo V.

Art. 13. A aprovagdo dos projetos apresentados n&o implica em qualquer
responsabilidade por parte do METRO-DF.

Art. 14. A aprovagao dos projetos pelo METRO-DF n&o impede que sejam solicitadas
ou impostas modificagbes posteriores por questdes operacionais ou outro motivo de

forga maior, garantido a permissionaria a utilizagao de outro espaco equivalente.
Art. 15. Nenhuma alteragcdo do projeto podera ser implementada sem a prévia
aprovacdo do METRO-DF.
CAPITULO V
DO TERMO DE PERMISSAO DE USO

Art. 16. O METRO-DF emitira o Termo de Permiss&o de Uso a titulo precario, em favor
da credenciada, ap6s analise e aprovacédo da solicitacdo apresentada, com validade
maxima de 180 (cento e oitenta) dias, podendo ser prorrogada apenas uma vez, por
igual periodo, a critério do METRO-DF.

Art. 17. Em caso de descumprimento dos termos deste regulamento, o METRO-DF
podera imitir-se na posse e revogar o termo concedido, sem qualquer indenizagéo ou

restituicdo de valores a permissionaria.
CAPITULO VI
DA OCUPAGAO DOS ESPAGOS FisICOS

Art. 18. A credenciada podera ocupar os espacos solicitados somente a partir do inicio

da vigéncia do Termo de Permissao de Uso.

Art. 19. O Termo de Permissdo de Uso podera ser prorrogado mediante requerimento

expresso da permissionaria, obedecendo as seguintes condicdes e prazos:
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I- Para o Termo de Permissdo de Uso cuja vigéncia seja superior a 60 (sessenta) dias,

o requerimento devera ser realizado com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do

término de sua vigéncia;

[I- Para o Termo de Permissao de Uso cuja vigéncia seja inferior a 60 (sessenta) dias,
o requerimento devera ser realizado no prazo de 05 (cinco) dias a contar do inicio de

sua vigéncia.

Art. 20. Em caso de atraso na instalagdo do projeto, por responsabilidade do METRO-
DF, havera prorrogacdo proporcional pelos dias de atraso, que serdo acrescidos ao

prazo de vigéncia do Termo de Permisséo de Uso.

CAPITULO VII
DOS VALORES E FORMA DE PAGAMENTO

Art. 21. Os pregos praticados pelo METRO-DF para a comercializagdo dos espagos
fisicos,estdo definidos na Tabela de Valores constante no Anexo Illl do presente

regulamento.

Art. 22. Nos casos de prorrogacao do Termo de Permissdo de Uso, os valores

praticados serdo os da tabela vigente.

Art. 23. O pagamento pelo uso do espago devera ser efetuado por meio de boleto
bancario emitido pelo METRO-DF.

Art. 24. Nos casos em que o0 Termo de Permissdo de Uso tenha vigéncia igual ou

inferior a 30 (trinta) dias, o pagamento devera ocorrer antes do inicio da sua vigéncia.

Art. 25. Na contratagdo de espacos destinados exclusivamente para publicidade com
prazo superior ao previsto no art. 24, o pagamento da primeira parcela podera ser
efetuado até o 45° (quadragésimo quinto) dia apds a data de inicio da vigéncia do
Termo de Permissdo de Uso e as demais parcelas vencerao a cada periodo de 30

(trinta) dias ap6s o primeiro pagamento.
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Art. 26. Caso ocorra atraso no pagamento da parcela, sera acrescida multa de 5%

(cinco por cento) e juros moratorios de 12% (doze porcento) ao ano, calculados pro

rata temporis desde a data do vencimento da parcela até a data do efetivo pagamento.

CAPITULO ViII
DAS OBRIGAGOES

Art. 27. A permissionaria devera:

I- Responder por quaisquer danos causados por seus empregados ou colaboradores
ao METRO-DF;

[I- Manter seus empregados e colaboradores devidamente identificados e, quando
uniformizados, adotar modelos que n&o se confundam com os uniformes utilizados pelo
METRO-DF;

- Assumir todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, securitarios,
tributarios, ou quaisquer outros que venham incidir sobre o objeto do Termo de

Permissao de Uso;

IV- Assumir todos os custos relativos a substituicdo ou reparacdo de quaisquer bens
pertencentes ao METRO-DF que, por culpa ou dolo da permissionaria, tenham sido

danificados ou inutilizados;

V- Assumir todos os custos relativos a remocao, limpeza e reparos necessarios a

desocupagéao do espaco fisico, objeto do Termo de Permisséo de Uso;

VI - Devolver as areas e espacos ocupados, livres, desembaracados e em perfeito
estado de conservacao, ao final da vigéncia do Termo de Permissao de Uso;

VII - Manter, quando for o caso, a limpeza das areas e espagos adjacentes ao projeto,

bem como assumir os gastos decorrentes, evitando o acumulo de detritos ou de lixo;

VIII - Assumir todos os custos diretos e indiretos referentes ao objeto da permissao de
uso, inclusive a instalacdo, manutencdo, conservacdo e seguranca dos locais e

equipamentos;
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IX - Arcar com todos os custos de servicos e pecas necessarias a reparacao de falha

elou defeito em qualquer equipamento do METRO-DF, em decorréncia de

procedimento incorreto de instalagao;

X - Contratar segurocontra incéndio e danos causados a terceiros, quando for o caso,

durante todo o prazo de ocupacao das areas;

XI - Contratar e manter, durante o prazo de vigéncia do Termo de Permissao de Uso,
todos os equipamentos de seguranga exigidos nas normas do METRO-DF, do
Ministério do Trabalho e Emprego e da legislagdo do Corpo de Bombeiros Militar do

Distrito Federal;

XIl - Atender as exigéncias das autoridades Federais, Estaduais e ao Regulamento de
Transporte Trafego e Seguranca (RTTS) do METRO-DF;

XII - Seguir as normas fixadas no Coddigo Brasileiro de Auto-Regulamentagao
Publicitaria — CONAR;

XIV - Obedecer as normas-padrao do Conselho Executivo de Normas-Padrao - CENP;
XV - Emitir nota fiscal ou equivalente para todo e qualquer produto ou servigo

comercializado;

XVI- Manter as certiddes negativas, objeto do credenciamento, devidamente
atualizadas.

Art. 28. O METRO-DF devera:

I- Disponibilizar os espagos fisicos indicados no projeto, no prazo estipulado no Termo

de Permisséao de Uso;

[I- Autorizar o acesso da permissionaria, seus empregados e colaboradores a area
objeto do Termo de Permissédo de Uso, em horario previamente acordado, para
desenvolvimento da atividade, instalacdo ou remocao dos materiais e equipamentos,

vedada a utilizagao gratuita do transporte metroviario;
[lI- Fiscalizar todas as fases do objeto descrito no Termo de Permissao de Uso;
I\VV- Emitir fatura equivalente aos valores acordados no Termo de Permissao de Uso;

V - Disponibilizar normativos de seguranga (Anexo V);
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VI — Autorizar a utilizacdo dos sanitarios das areas restritas das estagdes, apenas aos

empregados da permissionaria, desde que em horario de servigo.

CAPITULO IX
DAS PENALIDADES

Art. 29. No caso de descumprimento de qualquer clausula prevista neste regulamento,

o METRO-DF aplicara as seguintes penalidades:

I- Adverténcia por escrito, encaminhada por carta ou e-mail, indicando o objeto da

infracdo e requerendo providéncias;

[I- Multa de 10% (dez por cento) do valor contratual, nas hip6teses de descumprimento

do regulamento;

Ill- Retomada e cobranga pela remogao, transporte e guarda dos bens, sem prejuizo da
responsabilidade por eventuais danos causados & estrutura do METRO-DF, caso a
permissionaria ndo restitua o espago ocupado até o término da vigéncia do Termo de

Permissao de Uso, ou quando solicitada.

Paragrafo Unico. A guarda dos bens pelo METRO-DF n&o excedera o prazo de 05
(cinco) dias uteis, findo o qual estara o METRO-DF autorizado a dar a destinacdo que

melhor Ihe aprouver, sem que caiba a permissionaria qualquer indenizacao.

Art. 30. Na hipotese de se verificar inadimpléncia no pagamento, sem prejuizo das

providéncias descritas nos incisos de | a lll do art. 29, o METRO-DF podera:
I- Impedir a permissionaria de pleitear quaisquer espacos até a quitacdo dos débitos;

[I- Promover a cobranga dos valores devidos na forma da lei, sem prejuizo dos

honorarios advocaticios;

[ll- Efetuar a inscricdo da permissionaria nos cadastros informativos/restritivos de

crédito.
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CAPITULO X
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 31. As acessdes e benfeitorias de qualquer natureza feitas pela permissionaria
dependem de prévia aprovacdo e, caso haja interesse do METRO-DF, ficardo

incorporadas ao seu patrimonio, ndo sendo motivo de ressarcimento.

Art. 32. De acordo com a Resolugao n® 4.679, de 21/08/1998, do Conselho de
Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal, € vedada a veiculagao de publicidade
de carater politico-partidario, de cunho religioso ou que aborde temas que possam ser
considerados ofensivos a moral ou que constitua discriminagdo de qualquer natureza
contra pessoas ou grupos sociais; comercializagao de arma de fogo, consumo de fumo,

toxicos e de bebidas alcodlicas ou medidas que incentivem seu uso.

Art. 33. No caso de comercializacdo de quaisquer produtos que necessitem de
autorizagao especifica de 6rgaos de controle, a permissiondria devera apresentar a
prova do respectivo registro.

Art. 34. Cabe a permissionaria e seus empregados ou prepostos:

- Acatar as determinagées do METRO-DF;

[I- Conduzir-se com atencéo e urbanidade;

lll- Abster-se da préatica de atos atentatérios & seguranca dos usuéarios do METRO-DF e
do sistema metroviario.

Art. 35. Cabe a permissionaria que comercializa produtos e/ou servicos por meio de

maquinas dispensadoras:

I- Manter os equipamentos abastecidos, em perfeito estado de funcionamento e
seguranga, com as respectivas instrugdes de uso, sendo permitida a publicidade

exclusivamente dos produtos comercializados;

[I- Expor o telefone do Servico de Atendimento ao Cliente - SAC com o horario de

atendimento;

[lI- Disponibilizar devolugao de troco ao consumidor;
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IV- Abster-se de utilizar sistema de alarme sonoro.

Art. 36. E vedado a permissionaria ceder, transferir ou emprestar, no todo ou em parte,
as areas e/ou espagos ocupados, salvo mediante prévia e expressa anuéncia do
METRO-DF.

Art. 37. E expressamente proibido & permissiondria e seus empregados ou
colaboradores:
I- Utilizar o transporte metroviario de forma gratuita;

[I- Abordaros usuarios e empregados da estacao para oferecimento ou divulgagao de

produtos;
[lI- Utilizar aparelhos radiofonicos, alto-falantes ou congéneres;

IV- Ocupar fachadas externas e areas de uso comum, com mercadorias, cartazes e

propagandas;
V- Armazenar mercadorias de natureza inflamavel, explosiva ou perigosa;

VI- Transportar materiais no interior dos trens que comprometam a seguranga € o bem

estar dos usuarios;

VII- Usar qualquer equipamento das estacgdes tais como: telefone, sistema de audicao
publica, computador, mobiliario, bem como a circular e/ouutilizar as areas restritas das

estacdes e do complexo metroviario;

VIII- Utilizar adaptadores (benjamim) ou extensbes para ligagdo dos aparelhos

elétricos;

IX- Armazenar, acondicionar e comercializar produtos em desacordo com o projeto

aprovado.

Art. 38. Nos casos de vandalismo ou depredacdo do material instalado, os custos de

reparacao, retirada ou de substituicdo, correrdo por conta da permissionaria.

Art. 39. A critério do METRO-DF, o presente regulamento podera ser modificado e/ou

complementado a qualquer tempo.

Art. 40. Os casos omissos serdo decididos pela Diretoria Colegiada do METRO-DF.
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Art. 41. Fica eleito o Foro de Brasilia-DF para dirimir quaisquer questées oriundas do

presente regulamento, se esgotadas as vias administrativas.

Art. 42. O presente regulamento entrara em vigor na data de aprovagao pela Diretoria
Colegiada do METRO-DF.

Brasilia, 6 de maio de 2015.
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ANEXO |

FICHA CADASTRAL

INFORMAGOES PARA CREDENCIAMENTO

RAZAO SOCIAL

DENOMINAGAO

NOME E CPF DOS SOCIOS

ENDEREGO PARA CORRESPONDENCIA (Rua, n°, etc)

BAIRRO CEP CIDADE UF
TELEFONE (empresa) TELEFONE (pessoa fisica)) E-MAIL
CNPJ INSCRIGAO ESTADUAL INSCRIGAO MUNICIPAL
ATIVIDADE
PROCESSO N°
Localidade (PARA USO DO METRO-DF)
EMPRESA CREDENCIADA
ATE / /
Assinat Carimbo da E . .
ssinatura e Carimbo da Empresa ASSlnatura/CarlmbO
METRO-DF
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ANEXO Il

TERMO DE PERMISSAO DE USO - TPU N°

PROCESSO N°097/ 120

Pelo presente instrumento, a Companhia do Metropolitano do Distrito Federal, METRO-
DF, inscrita no CNPJ, 038.070.074/0001-77, com sede nesta Capital na Avenida
Jequitiba s/n°, lote 155, Aguas Claras - DF, por seus representantes abaixo assinados,
doravante denominada Permitente, PERMITE o0 uso de areas e equipamentos de sua
propriedade para fins comerciais e publicitarios a empresa

inscrita no CNPJ n°
, representada por , CPF
n° doravante denominada Permissionaria, mediante as
condigdes abaixo, além das estabelecidas no Regulamento para REALIZACAO DE
ACOES PUBLICITARIAS, PROMOCIONAIS, COMERCIAIS E DE SERVICOS NAS
AREAS da Companhia do Metropolitano do Distrito Federal - METRO-DF.

A area a ser ocupada e respectiva remuneragao apresenta-se resumida abaixo:

- cODIGO DO
ESTAGAO ESPACO METRAGEM VALOR

O presente TERMO DE PERMISSAO DE USO tem validade de
( ) dias, no periodo de I a I

Apermissionaria devera recolher o valor total de R$

( ), a ser pago em ( ) parcela(s) nas
agéncias bancarias por meio de boleto fornecido pelo METRO-DF, conforme condicdes
estabelecidas na tabela abaixo:

Vencimento Valor da Parcela (R$)
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A permissionaria declara estar ciente das condi¢gbes estabelecidas no Regulamento e

concorda com seu teor, firmando assim, 03 (trés) vias da presente PERMISSAO.

O presente Termo de Permissdao de Uso é expedido a titulo precario, podendo ser
revogado de acordo com as condi¢des estabelecidas no Regulamento.

A permissionaria obriga-se a manter as certiddes negativas, objeto do Credenciamento,
devidamente atualizadas.

A permissionaria se responsabiliza integralmente pela reparagdo dos danos de
qualquer natureza causados ao METRO-DF e a terceiros em decorréncia do exercicio
das atividades previstas neste Termo, ficando subrrogada no cumprimento de
eventuais obrigagdes impostas ao METRO-DF em razdo de decisdo judicial ou
administrativa das autoridades competentes.

Permitgnte
METRO-DF

Permissionaria

( )

Testemunha:
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ANEXO Il / IV
TABELA DE PRECOS E ENDERECAMENTO DOS ESPACOS

ESPECIFICAGOES TECNICAS



A A NNETRO DF

Companhia do Metropolitano do Distrito Federal Pagina 16 de 25

ANEXO V
REGULAMENTO DE TRANSPORTE, TRAFEGO E SEGURANGA DO METRO-DF

DECRETO N° 26.516, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2005.

Da nova redagéo ao Decreto 19.547 de 02 de setembro de 1998, alterado pelo Decreto 22.726 de 15 de fevereiro de 2002, que
Instituiu o Regulamento de Transporte, Trafego e Seguranga do Metropolitano do Distrito Federal.

O GOVERNADOR DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribuicbes que lhe confere o artigo 100, incisos VII e XXVI, da Lei
Orgénica do Distrito Federal, decreta:

Artigo 1° - Fica instituido o Regulamento de transporte, Trafego e Seguranga do Metropolitano do Distrito Federal.
TiTULO |

DA FINALIDADE E DAS DEFINIGOES

CAPITULOI

DA FINALIDADE

Artigo 2° - O Regulamento de Transporte, Trafego e Seguranga tem por finalidade estabelecer os direitos e obrigagbes dos
usuarios da Companhia do Metropolitano do Distrito Federal - METRO-DF, bem como as condi¢des basicas da prestacdo dos
servigos pela Companhia.

CAPITULO Il

DAS DEFINIGOES

Artigo 3° - Para efeito de entendimento e padronizagao da linguagem, o METRO-DF adotara as seguintes definigdes:
I - METRO-DF

Empresa publica responsavel pelo planejamento, projeto, construgdo, implantagdo, operagdo e manutencdo do sistema de
transporte publico coletivo sobre trilhos no Distrito Federal, denominada Companhia do Metropolitano do Distrito Federal.

Il - Usuario

Pessoa habilitada para utilizar os servigos de transporte de passageiros prestados pelo METRO-DF.

Ill - Estagao

Edificagé@o através da qual o usuario tem acesso ao Sistema Metroviario, de forma segura e controlada.
IV — Terminal

Estagéo de passageiros situada em qualquer das extremidades da linha de metro.

V - Area Paga de Estagdo

Area de estagdo cujo acesso esta condicionado & apresentagdo, pelo usuario, de bilhete de passagem valido, previamente
adquirido.

VI - Area Livre de Estagdo

Area de estagao de livre acesso e circulagdo de usudrios e do publico em geral, durante o horario operacional.
VIl - Plataforma

Area destinada ao embarque e desembarque de passageiros na estagao.

VIII - Faixa Amarela

Linha demarcatéria indicada no piso da plataforma, que por razdes de seguranca ndo pode ser ultrapassada pelo usuario, a ndo
ser durante o embarque e desembarque propriamente ditos, com o trem parado e as portas dos carros abertas.

IX - Bilhete:
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Titulo de transporte - padrdo ISO e com tarja magnética - que, comercializado ou fornecido gratuitamente de acordo com a lei,
habilita o usuario a ter acesso a area paga das estagdes e a utilizar-se dos trens para o seu deslocamento.

X - Cartao:

Titulo de transporte - padrdo ISO, smartcard sem contato - que, comercializado ou fornecido gratuitamente de acordo com a lei,
habilita o usuario a ter acesso a area paga das estacdes e a utilizar-se dos trens para o seu deslocamento, sendo reutilizavel para
novas cargas ou recargas nos titulos multiplos e especiais; outros usos para o cartdo sem contato — que ndo o de titulo de viagem
— poderéo ser definidos a critério do METRO-DF.

Xl — Trem

Veiculo ferroviario de tragao elétrica, composto por 4 (quatro) carros acoplados, formando uma unidade e destinado ao transporte
de passageiros. Também chamado Trem Unidade Elétrico - TUE ou Composigao.

Xll - Carro

Cada um dos 4 (quatro) elementos basicos componentes do trem.

XIIl - Viagem de Trem

Percurso unidirecional realizado pelo trem entre dois terminais da linha de metrd.
TiTULO I

DO TRANSPORTE METROVIARIO

CAPITULOI

DA PRESTAGCAO DO SERVIGO DE TRANSPORTE METROVIARIO

SEGAOI

GENERALIDADES

Artigo 4° - O METRO-DF devera prestar servigo adequado ao publico.

Artigo 5° - O METRO-DF devera zelar pela ordem e seguranga em suas instalagdes.
Artigo 6° - O METRO-DF devera prestar toda assisténcia possivel aos seus usuarios, dedicando
todo o esforgo para manter a regularidade e a rapida realizagao do servigo de transporte.
SEGAOII

DO SERVICO DE TRANSPORTE

Artigo 7° - O servigo de transporte metroviario sera prestado, conforme estabelecido neste Regulamento, aos usudrios portadores
de bilhetes e cartdes validos e que tenham passado pelos bloqueios, observadas as disposigdes dos artigos 14 e 15, deste
Regulamento.

Artigo 8° - A aceitagdo do bilhete e da viagem no cartdo do usuario obriga o METRO-DF a transporta-lo, nas condigdes
estabelecidas neste Regulamento, salvo motivo de forgca maior.

Artigo 9° - Todo servigo adicional prestado ao usudrio serd considerado acessoério e realizado a titulo precario, podendo ser
interrompido a qualquer momento.

Paragrafo Unico — Servigo adicional é toda facilidade oferecida ao usuéario pelo METRO-DF, que nZo o transporte metroviario
entre as estagdes do sistema.

Artigo 10° - O METRO-DF podera oferecer a seus usuarios servigo de transporte metroviario em integragéo com o prestado por
outros modos de transporte.

SEGAO Il
DA UTILIZAGAO DO SERVIGO DE TRANSPORTE

Artigo 11 - Toda atividade que n&o consistir no transito do usuério através das dependéncias do METRO-DF, para utilizacéo dos
trens e entrada e saida das estagdes pelas vias normais, podera ser proibida, em beneficio do servigo de transporte.

Artigo 12 - O METRO-DF recebera, nos locais proprios, as sugestdes e reclamacdes relativas a prestagéo do servigo de transporte
metrovidrio exclusivo ou integrado.

Artigo 13- O METRO-DF mantera, em local divulgado aos usuarios, servigco de achados e perdidos.

§ 1° - Tudo que for encontrado nos trens e dependéncias do METRO-DF devera ser entregue a empregado desta, para
recolhimento e guarda, ficando a devolugao sujeita a comprovagéo de propriedade ou detengéo da posse.

§ 2° - Aos objetos ndo reclamados pelos proprietarios no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recolhimento, serd dada a
destinagao que for estabelecida por Lei.

§ 3° - Aos bens pereciveis e/ou que constituam risco sera dado o destino legal adequado, sem qualquer prazo para reclamagao.
CAPITULO II
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DO USUARIO

Artigo 14 - A entrada ou permanéncia, nas dependéncias do METRO-DF, ¢ interditada a quem possa causar perigo, incdémodo ou
prejuizo a continuidade do servigo, a critério do METRO-DF, incluindo, mas nao se limitando, a pessoas:

| - embriagadas ou intoxicadas por alcool ou outras substancias toxicas, que evidenciem tal estado através de seu
comportamento;

Il - Sem camisa ou sem calgados, por questédo de seguranca e higiene;

Ill - enfermas de moléstias graves, contagiosas, de facil propagagéo aérea ou por contato pessoal;

IV - portadoras de armas de fogo, municiadas ou néo, ou armas brancas, exceto militares, policiais

ou pessoas com licenga para porte de armas;

V - portadores de materiais inflamaveis, explosivos, radiativos ou corrosivos.

Artigo 15 - E proibido nos trens e dependéncias do METRO-DF:

| - infringir a sinalizag&o;

Il - transgredir as instrugdes do METRO-DF, transmitidas pelos funcionarios, pela comunicagéo visual existente ou pelo sistema de
sonorizagao.

Il - impedir ou tentar impedir a agdo de empregado do METRO-DF no cumprimento de seus deveres funcionais;

IV - praticar qualquer ato de que resulte embarago ao servigo ou que possa acarretar perigo ou acidente;

V - fumar, manter aceso cigarro ou assemelhado, acender fosforo ou isqueiro apds a linha de blogueio;

VI - ingressar, sem autorizagao, nos locais nédo franqueados ao usuario;

VII - ultrapassar a faixa de seguranga da plataforma, a ndo ser para entrar e sair do trem quando este ja estiver parado;

VIII - embarcar ou desembarcar apds o inicio da sinalizagéo sonora quando as portas estiverem se fechando, impedir a abertura ou
o fechamento das portas, e estacionar ou apoiar-se nelas;

IX - viajar em lugar nédo destinado ao usuario;

X - acionar ou usar, indevidamente, qualquer equipamento;

XI - dar alarme, com utilizagdo ou nao dos dispositivos de emergéncia, exceto em situagdes justificaveis;

XII - colocar os pés nas paredes das estagdes, bancos e laterais dos carros;

XIIl - quebrar, danificar, sujar, escrever ou desenhar nas instalagdes e equipamentos pertencentes ao METRO-DF;
XIV - atirar detritos ou objetos de qualquer natureza nas vias, nos trens e nas estagoes;

XV - efetuar o transporte de volumes com dimensdes superiores 1,5 x 0,6 x 0,4m ou que necessitem mais de uma pessoa para
efetuar o transporte, ou ainda que prejudiquem o fluxo de pessoas ou molestem os demais passageiros.

XVI - efetuar o transporte de bicicletas, independentemente de suas dimensdes;

XVII - utilizar skates, patins, patinetes ou similares;

XVIII - tomar atitudes que induzam ao panico ou causem tumulto;

XIX - descer & via, atravessa-la ou por ela transitar sem expressa autorizagéo de funcionario do METRO-DF;
XX - realizar lanches, refei¢cdes, e consumir bebidas nas dependéncias das estagdes e nos trens;

XXI - colocar cartazes, anuncios e avisos, mendigar, apregoar, expor ou vender qualquer espécie de mercadoria ou servigo,
incluindo-se fichas telefénicas, bilhetes de loteria, passagens e bilhetes de qualquer meio de transporte, ou agenciar freguesia,
salvo quando houver autorizagdo do METRO-DF, e nos locais por ele previamente determinados;

XXII - fazer funcionar radios ou outros aparelhos que atrapalhem a perfeita execugdo dos servigos
de sonorizagéo proprios do Sistema metroviario;

XXIII - usar de linguagem licenciosa, desrespeitosa ou ofensiva a qualquer pessoa, proceder de modo a molestar ou prejudicar o
sossego e a comodidade de usuarios ou empregados;

XXIV - transportar animais, exceto cao-guia para portadores de deficiéncia visual.

Artigo 16 - A transgresséo dos dispositivos previstos neste capitulo sujeita o infrator a san¢des administrativas aplicadas pelo
METRO-DF, sem prejuizo de responsabilizagéo civil ou penal.

§ 1° - Conforme a gravidade da transgressdo cometida, o infrator podera ser advertido, retirado da estagdo ou trem, multado ou
encaminhado a autoridade competente.

§ 2° - A transgresséao do inciso XXI do Artigo 15 implicara no recolhimento da mercadoria ou equipamento.

§ 3° - As penalidades previstas neste Regulamento serdo previamente fixadas pelo METRO-DF.
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§ 4° - O METRO-DF, quando necessario, podera exigir a identificagdo do usuario, cabendo a este identificar-se, sob pena de ser
retirado do trem, estagéo ou encaminhado a dependéncia policial.

Artigo 17 - O METRO-DF nao sera responsavel por ocorréncias de qualquer natureza, decorrentes da infringéncia de qualquer dos
dispositivos deste capitulo.

CAPITULO Ill
DOS BILHETES E CARTOES
SEGAO|

DO INGRESSO NA AREA PAGA DAS ESTAGOES

Artigo 18 - O ingresso a area paga do METRO-DF far-se-4 mediante a introdugéo do bilhete no bloqueio, ou a apresentagéo do
cartdo no validador para leitura do crédito de viagem.

§ 1° - A comercializacéo de bilhetes e cartdes e respectivos créditos de viagem é exclusiva do METRO-DF, sendo por ele realizada
nas bilheterias das estacoes.

§ 2° - Mediante expressa autorizagdo do METRO-DF, Postos de Venda poderdo ser contratados para auxiliarem na
comercializagéo dos bilhetes e cartdes e respectivos créditos de viagem.

§ 3° - Fica terminantemente vedado qualquer outro tipo de comercializagao.

§ 4° - Caso o0 usuario ndo possa prosseguir a sua viagem, por motivo de falta de energia ou problema notavel inerente ao metrd,
poderda o METRO-DF devolver o crédito da sua viagem em bilhete unitario validado ou em numerario no valor da passagem
unitaria, a critério deste.

Artigo 19 - Cabera ao METRO-DF a divulgaggo da sistematica de comercializagdo de bilhetes e cartdes e respectivos créditos de
viagem, bem como os horarios e locais para a venda de créditos de viagens, devendo obrigatoriamente manter em local visivel,
informagdes sobre os tipos de passagens, suas respectivas tarifas e o limite maximo para troco.

§1° — O METRO-DF providenciara o cadastro de usuérios de cartdes em conformidade com os procedimentos especificados no
Sistema de Controle de Arrecadacdo e Passageiros. Os cartdes deverdo ser retirados, pelos usuarios,

nas estagdes operacionais do METRO-DF, ou em local previamente determinado.

§2° - A critério do METRO-DF, os cartdes distribuidos poderdo ser personalizados, desde que compativeis com os dispositivos
normativos, podendo este servigo ser realizado pelo METRO-DF ou terceirizado, mediante o pagamento do seu custo por parte do
usuario.

Artigo 20 — O METRO-DF providenciara o recolhimento e substituicdo do bilhete unitario por outro validado, quando no momento
de sua utilizagdo seja apresentado problema técnico que impeca a passagem do usuario pelo blogueio, devendo este ser
encaminhado para pericia.

§1° - Nao se enquadram nesse artigo os problemas decorrentes de manuseio inadequado ou ma
conservacgao do bilhete, pelo portador.
§ 2°- O usuario, quando do recolhimento do bilhete descrito no caput, devera apresentar documento

de identificagdo e informar o enderego ao empregado do METRO-DF. Artigo 21 — O METRO-DF providenciara o recolhimento e
substituicdo do cartdo, por 5 (cinco) bilhetes unitarios validados, quando no momento de sua utilizagdo seja apresentado problema
técnico que impega a passagem do usuario pelo blogueio e ndo seja possivel a leitura dos créditos de viagem inseridos no cartdo.

§1° - Havendo a possibilidade de comprovagéo dos créditos remanescentes, o METRO-DF providenciara, na estagdo e naquele
momento, um novo cartdo com os créditos correspondentes.

§2° - Nao havendo a possibilidade de comprovagéo dos créditos, na estagéo, o cartdo devera ser recolhido para analise técnica e
verificagdo de sua autenticidade e detecgdo de erros elétricos. Caso se configure problemas de leitura e que ndo tenham sido
causados diretamente pelo usuario, deverao ser devolvidos os créditos de viagens inseridos e que se encontravam em vigor.

Artigo 22 - A segunda via do cartdo, quando em substituicdo & primeira, em virtude de roubo, furto, perda, ou problemas de
manuseio, podera ser adquirida pelo usuario nas estagdes do METRO-DF, sob pagamento de um valor de venda a ser
previamente especificado pelo Departamento Comercial da Companhia do Metropolitano do Distrito Federal.

§1° - Em qualquer caso que o usuario requeira a substituicdo do cartdo, com excegé@o de defeito técnico, o usuario devera
apresentar declaragdo em modelo préprio estipulado pelo METRO-DF, para a inclusdo do cartdo na lista de indisponibilidade.

§2° - Caso 0 usuario ndo queira adquirir um novo cartdo, e comprovado o saldo remanescente, 0 METRO-DF devolvera o mesmo
quantitativo de créditos de viagens em bilhetes validados unitarios correspondentes.

§3° - Quando da retirada da segunda via do cartdo, na estagdo do METRO-DF, o usuario devera apresentar documento de
identificagao, com fotografia, para comprovagao fisiondmica.
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§4° - Sendo o usuario menor de idade o cartdo devera ser retirado pelo pai, mae ou responsavel.

§ 5° A partir da terceira via do cartdo, inclusive, o METRO-DF podera estipular os valores de venda maiores do que o valor
determinado para a segunda via.

§ 6°- Em caso de perda do cartéo e sua devolugéo se proceder por intermédio do PCOAP (Posto de Central de Objetos Achados e
Perdidos), quando o usuario comprovadamente n&do tenha adquirido outra via, o METRO-DF n&o se responsabilizara pelos créditos
eventualmente gastos.

O cartao devera ser devolvido ao usuario sem custo para o mesmo.

Artigo 23 - Os cartdes fornecidos, do tipo especial e os comuns, como vale-transporte, temporada e controlado, sdo de uso
pessoal e intransferivel, devendo o usuario zelar pelo seu uso e manuseio, estando sujeito a fiscalizagdo do Orgdo Gestor e/ou
METRO-DF.

Paragrafo Unico - Ocorrendo o mau uso do cartdo podera ser este apreendido pelos empregados do METRO-DF e configurada a
fraude, tomadas as medidas legais e cabiveis contra o portador.

Artigo 24 — Em caso de mau uso ou de fraude com bilhete ou cartdo, o METRO-DF recolhera o respectivo titulo de viagem e
tomara, contra o portador, as medidas legais cabiveis.

Artigo 25 — Nao sao permitidos o ingresso e a circulagdo no metré de menores de seis anos desacompanhados; aos maiores de
seis e menores de dez anos, o ingresso e a circulagdo de menores desacompanhados exigira expressa autorizagéo, por escrito do
responsavel, cabendo ao METRO-DF emitir carteira para a circulagdo do menor desacompanhado.

Artigo 26 - Nao sera cobrada passagem de menores de 06 (seis) anos.

Artigo 27 - Para todas as categorias de usuarios podera haver integragdo com outro modal, em conformidade com a legislag&o.
SEGAOII

DOS PASSES LIVRES, DOS PASSES DE SERVIGOS E DAS GRATUIDADES

Artigo 28 — O METRO-DF devera fornecer cartdes especiais aos usuarios que, por forga de dispositivo legal, contrato ou acordo,
ou norma especifica aprovada pela Diretoria Colegiada, tenham direito ao transporte gratuito, ou passe livre ou passe de servigo.

§1° - Os idosos e portadores de necessidades especiais, para obtengdo do seu cartdo, deverao efetuar seu

cadastramento nas estagdes do METRO-DF, devendo para tanto disponibilizar cépias dos documentos aludidos no Sistema de
Controle de Arrecadagao e Passageiros.

§2° - Os usudrios discriminados no paragrafo anterior terdo seus cadastros renovados a cada 180 dias, exceto o portador de
necessidades especiais que tera um prazo de 24 meses para renovar seu cadastro.

Artigo 29 - As empresas interessadas em obter o cartdo aludido no artigo 28 deverao encaminhar, através de meio eletrénico ou
magnético, o cadastro de seus funcionarios, em conformidade com os procedimentos instituidos no Sistema de Controle de
Arrecadacéo e Passageiros.

§1°-0 METRO-DF distribuira, gratuitamente, a primeira via dos cartdes especiais, que dao direito aos passes livres, gratuitos ou
de servico, apos andlise dos cadastros de cada empresa.

§2° - O cartdo fornecido é de uso pessoal e intransferivel, estando sua utilizagédo sujeita a fiscalizagdo que podera solicitar a
identificagdo do portador.

§3° - Ocorrendo o mau uso do cartdo, podera ser este apreendido pelos empregados do METRO-DF e, configurada a fraude,
tomadas as medidas legais e cabiveis contra o portador, comunicando-se o fato @ empresa conveniada e, no caso dos usuarios
serem Policiais Militares e Bombeiros Militares a corporacao.

§4° - Os usuarios detentores de cartdes de servico e passe livre somente poderdo utiliza-los quando em servigo ou por forga de
dispositivo legal que assim justifique o seu uso e no caso de Bombeiros Militares e Policiais Militares devidamente uniformizados.

§5° - A partir da segunda via do cartao a solicitagao pelo usuario ou empresa conveniada, deve ser feita conforme o art.22 ou art.
29.

Artigo 30 — O uso de cartdes de servigo, passe livre e gratuidades na forma da lei serdo contabilizados com vista a possiveis
ressarcimentos.

SEGAO Il
DOS EMPREGADOS

Artigo 31 — O METRO-DF fornecera gratuitamente as primeiras vias dos cartes smartcard aos seus empregados, com a
quantidade de créditos de viagens definidas em acordo coletivo.

§1° - Os cartdes poderao ser personalizados, podendo inclusive serem utilizados como identificagéo funcional.

§2° - O cartdao do empregado é pessoal e intransferivel, e sua ma utilizagado ensejara puni¢gdes ao portador e ao empregado, em
conformidade com a lei e procedimentos internos.

§3° - A partir das segundas vias dos cartdes estas deverao ser solicitadas, junto ao Departamento de Recursos Humanos e os
valores estipulados conforme o art. 22, caput e paragrafo 5°.



A A NNETRO DF

Companhia do Metropolitano do Distrito Federal Pagina 21 de 25
SEGAO IV

DO PASSE ESTUDANTIL

Artigo 32 - As primeiras vias dos cartdes serdo fornecidos, gratuitamente, aos estudantes do ensino fundamental, médio e
universitario, ensino técnico e profissionalizante com carga horaria igual ou maior que 200 horas/aula, devidamente matriculados e
em conformidade com a legislagéo vigente, e cadastrados conforme os procedimentos previstos no Sistema de Controle de
Arrecadacéo de Passageiros.

Artigo 33 - O cadastramento, a distribuigéo dos cartGes e a venda dos créditos de viagens dever&o ser efetuados diretamente nas
estacdes operacionais do METRO-DF, ou em local previamente determinado e divulgado pelo METRO-DF.

§1° - Para cadastramento, o estudante devera apresentar original e disponibilizar copia dos seguintes documentos, em
conformidade com a legislagao vigente e normas internas do METRO-DF:

declaracéo escolar, carteira de identidade ou certiddo de nascimento (nesse caso se faz necessario a confirmagao fisiondmica
através de outro documento que identifique o usuario), carteira de identidade do pai ou responsavel (se menor), ou carteira de
trabalho e previdéncia social, ou carteira de habilitagdo, CPF (proprio ou do pai ou responsavel), comprovante de endereco, ficha
cadastral fornecida pelo METRO-DF e em conformidade com os procedimentos normativos e legais e fotografia 3x4 atualizada.

§2° - As normas gerais de utilizagao do cartdo do estudante e dos créditos de passe estudantil estdo descritas na Ficha Cadastral
para Passe Estudantil e em conformidade com a normatizag&o instituida no Sistema de Controle de Arrecadagéo e Passageiros do
METRO-DF.

§3° - Os estudantes somente poderdo utilizar os seus créditos de viagem no METRO-DF, ou em outro meio de transporte que
adote sistema de bilhetagem compativel e seja credenciado para prestacéo de tal servigo.

§4° - As quantidades maximas de créditos de viagens serdo aquelas definidas por lei para serem utilizadas dentro do periodo de
trinta dias ou més solicitado.

§5° - Os passes estudantis somente poderdo ser utilizados pelos estudantes no trajeto casa x escola e vice-versa ou trabalho x
escola e vice-versa; neste Ultimo caso somente serdo admitidos os estudantes que apresentarem, quando do cadastramento,
declaragdo do empregador comprovando que n&o recebe vale-transporte.

Artigo 34 - O cartdo do estudante é pessoal e intransferivel, podendo o METRO-DF efetuar fiscalizaggo, solicitando a qualquer
momento a identificagao do portador.

§1° - O uso indevido acarretara ao portador as penalidades cabiveis, e ao detentor do beneficio a suspensao deste.

§2° - Em caso de punigéo ao estudante, o pai ou responsavel podera impetrar recurso junto ao METRO-DF, em formulario préprio,
fornecido gratuitamente.

§3°-Em caso de perda,furto, roubo, ou problemas técnicos , devera o aluno, pai ou responsavel comunicar o fato imediatamente
ao METRO-DF.

§4° - No caso do paragrafo anterior, o METRO-DF devera proceder conforme descrito no artigo 21.
§5° - A segunda via do cartdo do estudante devera ser fornecida conforme descrito no art. 22.
SEGAOV

DOS VALES-TRANSPORTE E DOS CARTOES MULTIPLOS

Artigo 35 - Os créditos de viagens relativos ao vale-transporte deverdo ser adquiridos conforme
legislag&o em vigor e procedimentos normativos implementados.

§unico — Poderdo as empresas interessadas efetuarem seu cadastramento junto ao METRO-DF, visando possivel convénio para
carregamento dos créditos de viagens, relativos ao valetransporte.

Artigo 36 - Os cartdes mdltiplos, ou seja, para carregamento de varias viagens, com ou sem desconto, seré&o distribuidos nas
estagdes do METRO-DF ou em local previamente determinado, devendo para tanto serem cadastrados no Sistema de Controle de
Arrecadacéo e Passageiros.

Paragrafo Unico — Os usuérios exclusivos e as empresas que desejarem cartdes com vistas ao transporte de passageiros para
eventos, deverdo fazer seu cadastramento no METRO-DF, através de documentos especificos, podendo o METRO-DF conceder
desconto para essas categorias.

SEGAO VI
DOS PONTOS DE VENDAS

Artigo 37 — Podera o METRO-DF contratar Pontos de Vendas para que comercializem bilhetes e cartes do metrd, bem como
para que possam inserir novos créditos de viagens nos cartdes dos usuarios.

§1° - As empresas interessadas em funcionar como Ponto de Vendas deverdo obter equipamentos compativeis com o sistema
implementado no metrd, sob orientagdo do METRO-DF.

§2° - Os custos relativos a aquisi¢éo dos equipamentos e software especifico correréo por conta do Ponto de Venda interessado,
podendo o METRO-DF procurar mecanismos que facilitem tal aquisigao”.

SEGAO VI
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DA LIBERAGAO DE BLOQUEIOS

Artigo 38 - Quando ocorrerem motivos que possam comprometer a seguranga, o METRO-DF podera liberar os blogueios, para
entrada e saida de usuérios.

TiTULO NI

DO TRAFEGO

CAPITULO |

DO SERVIGO DE OPERAGAO DO TRANSPORTE METROVIARIO
SECAOI

DAS CARACTERISTICAS DA OPERAGAO

Artigo 39 - O servigo publico metroviario seré prestado ao longo da rede metroviaria, servindo as estagdes abertas ao publico e
seus terminais.

Artigo 40 - Cabera ao METRO-DF a definicdo das estagdes operacionais e dos dias e horarios de funcionamento do servigo
metroviario em suas linhas.

§ 1° - Nas estacgdes de transferéncia entre linhas, os transbordos ndo se dardo fora dos horarios limites de operagdo das linhas
correspondentes.

§ 2° - O METRO-DF mantera em local visivel ao publico informagdes relativas aos horarios de funcionamento de suas linhas.

§ 3° - Os periodos regulares de funcionamento do servigo metroviario de que trata o caput deste artigo ndo poderdo exceder a 18
(dezoito) horas diarias.

Artigo 41 - Durante as paradas dos trens nas estacgdes, as portas ficardo abertas pelo tempo minimo de 5 (cinco) segundos e
apenas na face voltada para a plataforma de embarque e/ou desembarque.

Artigo 42 - Os trens poderdo, excepcionalmente, retornar de estagéo intermediaria, ndo completando a viagem até o terminal.
Paragrafo Unico - Ocorrendo a hipétese prevista neste artigo, podera o passageiro prosseguir a viagem em outro trem.

Artigo 43 - A circulagéo de trens devera ser mantida mesmo quando houver informagbes sobre ameaca de atentado contra
instalagdes do METRO-DF.

Paragrafo Unico - Na condigdo acima devera ser realizada minuciosa vistoria no local; se algo suspeito for

encontrado e, de imediato, ndo for descartada a existéncia de riscos a seguranca, o local devera ser isolado e evacuado, ou o trem
retirado de circulag@o ou o sistema paralisado, até que a situagdo se normalize.

SEGAOII
DO MATERIAL RODANTE
Artigo 44 - O trem em operagdo comercial ndo podera circular, com usuario, tendo alguma de suas portas abertas.

Paragrafo unico - Garantidas as condigdes de seguranga dos usuarios e empregados, sera permitida, excepcionalmente,
movimentagéo do trem, com portas abertas, até o terminal a que se destina.

Artigo 45 - No interesse da seguranga publica, o trem podera prestar servigo com parte dos carros interditados aos usuarios.
Artigo 46 - A lotagdo dos trens ndo podera exceder, habitualmente, a 8 passageiros em pé por m2.

Artigo 47 - Durante o servigo regular, os carros trafegaréo, obrigatoriamente, com seu interior iluminado nos trechos em tunel e no
periodo noturno, inclusive quando da ocorréncia da falta de energia de tracéo.

Artigo 48 - Os carros deverdo ter renovagéo de ar, quando em operagado com passageiros.
Artigo 49 - Os carros serdo mantidos rigorosamente limpos interna e externamente.
SEGAO Il

DAS ESTAGOES

Artigo 50 - Durante o periodo de servigo, de conformidade com o Artigo 35, as areas publicas das estacdes, que se iniciam no
acesso ao nivel da rua, permanecerdo abertas, sinalizadas e iluminadas.

§ 1° - Fora do periodo de utilizagédo publica, os acessos permanecerao fechados.

§ 2° - O METRO-DF podera fechar acessos de qualquer das estacdes, durante o periodo de servico, nas necessidades
operacionais ou quando o interesse da seguranga publica exigir.

§ 3° - Nos casos previstos no paragrafo anterior, deveréo ser colocados avisos que indiquem os
acessos em uso.

Artigo 51 - Havendo excesso de pessoas na plataforma, por razdes de seguranga poderdo ser interrompidos os acessos a
determinadas estac¢des e/ou plataformas.
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Artigo 52 - Em caso de falta de energia elétrica devera ser mantida iluminagédo de balizamento que possibilite a evacuagédo dos
usuarios com seguranga.

Artigo 53 - Nos tuneis e nas estagdes serdo assegurados o conforto térmico e a renovagéo de ar.

Artigo 54 - O METRO-DF mantera rigorosamente limpas as estagdes e demais dependéncias de uso publico.

Artigo 55 - O METRO-DF mantera, nas estagdes, informagdes escritas e comunicagdo sonora para orientagao dos usuarios.
SEGAO IV

DOS EMPREGADOS

Artigo 56 - Nas estagdes, devera haver pelo menos um empregado n&o vinculado a fungdo de venda de bilhetes, para
atendimento e orientagéo dos usuarios.

Artigo 57 - Todos os empregados deverdo estar uniformizados, quando em servigo nas estagdes, nos trens e no Centro de
Controle Operacional (CCO).

Artigo 58 - O empregado devera estar capacitado para o desempenho de suas fungdes.
CAPITULOII

DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DO SERVIGO

SEGAO|

DO SISTEMA DE OPERAGAO

Artigo 59 - A operagdo normal do material rodante sera semi-automatica.
§ 1° - Nesta modalidade, parte das operagdes sera exercida pelo operador, e as a¢des de controle pelo equipamento.

§ 2° - Em condicdes excepcionais, sera utilizada a modalidade manual, em que o trem circulara, no maximo a 20 (vinte)
quildmetros por hora, sob a completa supervisdo de um operador.

Artigo 60 - O nivel de aceleracéo e sua variagdo deverao ser tais que assegurem conforto, pela auséncia de solavancos.
Artigo 61 - O METRO-DF, dispora, diretamente ou através de terceiros, de um servigo de manutengdo com

instalagbes, recursos materiais e recursos humanos, que permitam a continuidade das condigbes de operagéo, nas caracteristicas
originais de projeto.

SEGAOII
DO SISTEMA DE CONTROLE E SINALIZAGAO
Artigo 62 - A operagao contara com um sistema de controle e sinalizagcdo automatica, composto de:

| - protecdo automatica dos trens, que provera a seguranca do trem impondo distanciamento seguro das demais, evitando rotas
conflitantes e garantindo passagem sobre os aparelhos de mudanga de via, através de controle das velocidades maximas
permitidas, alinhamento de rotas e travamento das maquinas de chaves;

Il - superviséo dos trens, com a finalidade de controlar os sistemas, garantindo a regulagao da operagéo por meio de equipamentos
localizados no Centro de Controle Operacional.

CAPITULO Il
DAS FASES TRANSITORIAS
Artigo 63 - Podera haver varias fases transitorias, que integrarao, gradativamente, o sistema final do METRO-DF.

Paragrafo Unico - As alteragdes deverdo ser comunicadas e divulgadas ao publico, através dos meios de comunicagéo de massa,
com a necessaria antecedéncia.

TiTULO IV

DA SEGURANGA DO TRANSPORTE METROVIARIO
CAPITULO |

GENERALIDADES

Artigo 64 - Para atender ao disposto na Lei Federal n° 6.149, de 2 de dezembro de 1974, o METRO-DF devera adotar medidas de
natureza técnica, administrativa, educativa e policial, destinadas a:

| - preservagéo do patriménio vinculado ao servigo de transporte metroviario;
Il - regularidade e normalidade do trafego;
Il - incolumidade e comodidade dos usuarios;

IV - prevengéo de acidentes;
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V - preservagao e restauragdo da higiene;

VI - manutencdo da ordem em suas dependéncias.

Artigo 65 - Todas as dependéncias terdo equipamentos que visem a seguranga dos usuarios, dos sistemas, das construgdes e
dos empregados.

Artigo 66 - Os equipamentos de seguranca deverao ser mantidos em perfeitas condigdes de utilizagéo.
CAPITULOII
DA RESPONSABILIDADE DO METRO-DF

Artigo 67 - O METRO-DF encaminhara para érgaos de saude, pUblicos ou conveniados, pelos meios a ele disponiveis, os usuarios
que em sua area operacional necessitarem de socorro de emergéncia.

Artigo 68 - A responsabilidade do METRO-DF pela integridade do usuario restringe-se a ocorréncias verificadas durante sua
permanéncia nas estagdes e nos trens

Artigo 69 - Cessara a responsabilidade do METRO-DF no momento em que o usudrio desobedecer as normas e instrucdes de
seguranga estabelecidas neste Regulamento, bem como outras que venham a ser divulgadas nas estagdes e nos trens.

Artigo 70 - Nao podera ser imputada ao METRO-DF a responsabilidade por danos ou prejuizos causados por terceiros aos
usuarios, ainda que a ocorréncia se verifique em suas dependéncias.

CAPITULO Ill
DO CORPO DE SEGURANGA E SUAS ATRIBUICOES

Artigo 71 - O METRO-DF organizara e mantera Corpo de Seguranca préprio, nos termos e para fins da Lei Federal n.° 6.149, de 2
de dezembro de 1974.

Artigo 72 - O Corpo de Seguranga atuard em todas as areas de servico e dependéncias operacionais do METRO-DF,
especialmente em suas estacgdes, terminais, subestagdes, linhas, patios, carros de transporte e centro de controle operacional,
visando a:

| - seguranga do publico;
Il - disciplina dos usuarios;
Il - prevenc&o e represséo de crimes e contravengdes nas dependéncias do METRO-DF e preservagao do seu patrimanio;

IV - manutengdo ou restabelecimento da normalidade do trafego metroviario, diante de qualquer fato ou emergéncia de carater
policial que venha a impedi-lo ou perturba-lo;

V - remogéo imediata, independentemente da presenca de autoridade policial, de vitimas, objetos ou veiculos que, em caso de
acidente ou crime, estejam sobre o leito da via, no interior do trem, ou em areas operacionais, prejudicando o trafego metroviario
ou a circulagéo do trem;

VI - prisdo em flagrante de criminosos e contraventores, conforme dispde a lei;

VII - apreensdo de instrumentos, objetos ou valores relacionados com crimes ou contravengao penal, entregando-os, juntamente
com o infrator, a autoridade policial competente;

VIII - isolamento dos locais de acidente, crime ou contravengao penal, para fins de verificagdes periciais, desde que nado acarrete a
paralisagao do trafego metroviario.

IX - vistoria das areas operacionais, visando a localizagdo de objetos suspeitos provenientes de

ameagcas ao funcionamento do sistema.

§ 1° - Nos casos do inciso V deste artigo, devera o Corpo de Segurancga:

| - ministrar os primeiros socorros as vitimas;

Il - transportar os feridos para pronto-socorro ou hospital, arrecadando os seus pertences;

Il - havendo vitimas fatais, apos a realizagéo da Pericia do Corpo de Seguranca e lavratura do Boletim de
Ocorréncia, remové-las para lugar onde nao haja interferéncia com a operagao do servico metroviario;

IV - lavrar boletim de ocorréncia, para oportuno encaminhamento a autoridade competente.

§ 2° - O boletim de ocorréncia, que sera lavrado sempre que se verificar infragdo penal (crime ou contravencéo), suicidio ou
tentativa de suicidio ou acidente, devera consignar o fato, as pessoas nele envolvidas, as testemunhas e demais elementos Uteis
para o esclarecimento da verdade.

§ 3° - O METRO-DF podera fornecer, a pedido do interessado, cépia do boletim de ocorréncia, no prazo maximo de dez dias.

§ 4° - O METRO-DF podera, a seu exclusivo critério e no interesse da seguranca publica, destinar dependéncias na sua area de
servigo para a instalagéo de postos da Policia Militar e/ou Civil, com a finalidade de auxiliar o policiamento preventivo e repressivo
e as agoes do Corpo de Seguranga do METRO-DF.
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Artigo 73 - O Corpo de Seguranga devera usar uniforme padronizado, de modo a possibilitar a sua identificagdo, ndo sendo
permitida a sobreposi¢éo de qualquer outro objeto, a excegdo daqueles previstos em procedimento operacional, vedado o uso de
armas brancas ou armas de fogo;.

Artigo 74 - As especificagdes de equipamentos constardo de normas internas, a serem baixadas pelo METRO-DF.

Artigo 75 - A utilizagdo dos equipamentos mencionados nos artigos anteriores tem por finalidade basica garantir a seguranga do
usuario, dos empregados e a preservagao do patriménio do METRO-DF.

TiTULOV
DISPOSIGOES FINAIS

Artigo 76 - O METRO-DF somente podera operar em desconformidade com este Regulamento em emergéncias resultantes de
casos fortuitos ou de forga maior, devidamente identificados e justificados.

Artigo 77 - Uma cépia deste Regulamento estara a disposicdo dos usuarios do METRO-DF, em todas as estagdes, para dirimir
duvidas e orientar o servigo de transporte de passageiros.

Artigo 78 - Este decreto entra em vigor na data de sua publicagao.
Artigo 79 - Revogam-se as disposigdes em contrario.

Brasilia, 30 de dezembro de 2005.

118° da Republica e 46° de Brasilia

JOAQUIM DOMINGOS RORIZ



