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Diretoria de Operação e Manutenção

Superintendência de Operação

Memorando Nº 35/2020 ‐ METRO‐DF/DOM/SOP Brasília‐DF, 20 de abril de 2020.

PARA: OGE

Senhor Assessor,

Em atenção ao Despacho 36864281 que encaminha os quesƟonamentos realizados pela
ALAMYS, tecemos seguintes esclarecimentos:

O Departamento de Operação ‐ OPE em conjunto com o Grupo de Trabalho Especial, criado
para viabilizar as aƟvidades de bilhetagem no âmbito do METRÔ‐DF, informa que está em andamento a
instalação de validadores modelo V6 e módulos QR Code que alterará substancialmente o sistema de
bilhetagem atualmente uƟlizado.

A migração para essa tecnologia deve‐se ao fato do METRÔ‐DF estar sempre em busca de
atualizar os sistemas com o intuito de atender as necessidades dos seus usuários, pois com o QR Code
almeja‐se diminuir o índice de falhas nos equipamentos, o tempo de espera nas filas e nas catracas e
entre outros beneİcios.

Portanto,   no   presente  momento,   não  possuímos   dados   acerca   do  desempenho  dessa
tecnologia a serem comparƟlhados.

Atenciosamente,

Victor Mafra Pelanda

Superintendente

Superintendência de Operação

Documento assinado eletronicamente por VICTOR MAFRA PELANDA ‐ Matr.0000229‐1,
Superintendente de Operação, em 23/04/2020, às 09:22, conforme art. 6º do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diário Oficial do Distrito Federal nº 180,
quinta‐feira, 17 de setembro de 2015.

A autenƟcidade do documento pode ser conferida no site: hƩp://sei.df.gov.br
/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 38894561 código CRC= D44B5BA4.
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