
Respuesta de EMOVA para el Subte y Pm de Buenos Aires: 

  

1) ¿Existe alguna rutina de campañas u operaciones especiales de Comunicación dirigidas a los 
usuarios advirtiendo sobre el riesgo de caída en trenes y estaciones?  

Realizamos campañas de concientización a través de Redes Sociales. 

  

2) ¿Ha tomado alguna otra acción para mitigar este problema (instalación de protección como 
pasamanos, balaustres y señalización)? 

No 

-- 

Resposta da EMOVA para o Metrô de Buenos Aires e PM: 

  

1) Existe alguma rotina de campanhas ou operações especiais de Comunicação dirigidas aos 

usuários alertando sobre o risco de queda em trens e estações? 

Realizamos campanhas de sensibilização através das Redes Sociais. 

  

2) Você tomou alguma outra medida para mitigar esse problema (instalação de proteção como 

corrimãos, balaústres e sinalização)? 

Não 


