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Permiso para bicicleta silla ruedas eléctricas  ///   Permissão para bicicletas 

Cadeiras de rodas elétricas 

Metro de Lisboa   martes febrero 20, 2024, 10:31:32 

 

Atualmente no Metro de Lisboa estamos a estudar ou a possibilidade de proibir 

bicicletas e trotinetes elétricas, ou a sua permissão mediante regras. 

 

Gostaríamos de saber da parte dos membros Alamys: 

Se é permitido a entrada de bicicletas elétricas pessoais/partilhadas na 

rede/comboio? 

Se é permitido a entrada de trotinetes elétricas pessoais/partilhadas na 

rede/comboios? 

Se é permitido a entrada de cadeiras de rodas elétricas na rede/comboios? 

Se é permitido carregar baterias de algum tipo de veículos elétricos na 

rede/comboios? 

Sendo permitido se foram criadas regras particulares a cumprir pelos clientes. 

Tendo sido proibido como é garantida essa proibição? 

 

------------------------------------------------------------------------- 

 

Actualmente en el Metro de Lisboa estamos estudiando la posibilidad de 

prohibir las bicicletas y patinetes eléctricos o su autorización mediante normas. 

 

Nos gustaría saber de los miembros de Alamys: 

¿Se permiten bicicletas eléctricas personales o compartidas en la red o en el 

tren? 

¿Se permiten scooters eléctricos personales o compartidos en la red o en los 

trenes? 

¿Se permiten sillas de ruedas eléctricas en la red/trenes? 
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¿Está permitido cargar baterías de cualquier tipo de vehículos eléctricos en la 

red/trenes? 

Está permitido si se han creado reglas particulares para que las sigan los 

clientes. 

Habiendo sido prohibida, ¿cómo se garantiza esta prohibición?  
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Respuesta Metro de Barcelona – Resposta do Metrô de Barcelona 

ES: 

a continuación la respuesta de Metro de Barcelona: 

1.Se é permitido a entrada de bicicletas elétricas pessoais/partilhadas na 

rede/comboio? SI 

 

2.Se é permitido a entrada de trotinetes elétricas pessoais/partilhadas na 

rede/comboios? NO 

 

3.Se é permitido a entrada de cadeiras de rodas elétricas na rede/comboios? SI 

 

4.Se é permitido carregar baterias de algum tipo de veículos elétricos na 

rede/comboios? NO 

 

5.Sendo permitido se foram criadas regras particulares a cumprir pelos clientes. 

 

6.Tendo sido proibido como é garantida essa proibição? 

desde 01.02.2023 se prohibió temporal del acceso de patinetes eléctricos al 

transporte público. 

Adjuntamos nota de prensa con la aplicación de esta prohibición  

 

 

PT: 

Resposta do Metro de Barcelona: 

1.Se é permitido a entrada de bicicletas elétricas pessoais/partilhadas na 

rede/comboio? SI 
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2.Se é permitido a entrada de trotinetes elétricas pessoais/partilhadas na 

rede/comboios? NO 

 

3.Se é permitido a entrada de cadeiras de rodas elétricas na rede/comboios? SI 

 

4.Se é permitido carregar baterias de algum tipo de veículos elétricos na 

rede/comboios? NO 

 

5.Sendo permitido se foram criadas regras particulares a cumprir pelos clientes. 

 

6.Tendo sido proibido como é garantida essa proibição? 

Desde 01/02/2023, as scooters elétricas estão temporariamente proibidas de 

acessar o transporte público. 

 

Respuesta Metro de Medellín – Resposta do Metrô de Medellín 

ES: 

A continuación las respuestas de Metro de Medellín: 

1.Se permiten bicicletas eléctricas personales o compartidas en la red o en el 

tren? 

Se permite el ingreso de bicicletas convencionales (marco rígido) de lunes a 

viernes de 10:00 a.m. a 12:00 m. y de 8:00 p.m. a 11:00 p.m., los sábados de 9:00 

a.m. a 11:00 a.m. y de 4:00 p.m. a 11:00 p.m. y los domingos y festivos durante 

toda la operación comercial. 

Aplica solo para líneas de metro A y B y líneas de cable aéreo J, K, M, H y P. 

Para los sistemas de buses BRT Línea 1, 2 y O, no aplica. 

 

2.Se permiten scooters eléctricos personales o compartidos en la red o en los 

trenes? 

 Las bicicletas plegables y las patinetas tipo ‘scooter’, se permiten durante todo 

el horario comercial todos los días. 
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3.¿Se permiten sillas de ruedas eléctricas en la red/trenes? 

Si se permiten silla de ruedas eléctricas en la red y en los trenes  

 

4.Está permitido cargar baterías de cualquier tipo de vehículos eléctricos en la 

red/trenes? 

 En la red Metro no hay puntos de carga de batería para Bicicletas eléctricas. 

 

5. Siendo permitido ¿se han creado reglas particulares para que las sigan los 

clientes.? 

Norma definida en el capítulo 6 Numeral 3 del Reglamento del Usuario: 

Se permite el ingreso de bicicletas en la infraestructura de transporte operada o 

administrada por LA EMPRESA, siempre y cuando se acojan a los protocolos y 

procedimientos definidos y publicados en los canales de A EMPRESA, dando 

prioridad al usuario peatón (pirámide invertida de movilidad). 

En todo caso se deberán acoger a los siguientes parámetros: 

a.      Al ingresar al sistema Metro con bicicletas, deberán respetarse los espacios 

destinados para su ubicación. 

b.      Se permite el ingreso de una bicicleta por usuario, el cual será responsable 

de garantizar las adecuadas condiciones de limpieza para no afectar a los 

demás usuarios. 

c.      Las bicicletas no podrán ubicarse sobre las sillas. 

d.      El propietario de la bicicleta será responsable de la misma y de los 

perjuicios que pueda ocasionar a los elementos del sistema y a terceros. 

e.      LA EMPRESA se reserva, por razones de seguridad, congestión o ante 

eventos especiales, el ingreso de bicicletas al sistema. 

Esperamos que las anteriores respuestas sean de utilidad para ustedes. 

 

PT: 

 Abaixo estão as respostas do Metrô de Medellín: 
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1.São permitidas bicicletas elétricas pessoais ou partilhadas na rede ou no 

comboio? 

Bicicletas convencionais (quadro rígido) são permitidas de segunda a sexta-

feira, das 10h00 às 17h00. às 12h00. e a partir das 20h00 às 23h, sábados a 

partir das 9h. às 11h00 e a partir das 16h00 às 23h00 e aos domingos e feriados 

durante toda a operação comercial. 

Aplica-se apenas às linhas A e B do metro e aos cabos aéreos J, K, M, H e P. 

Para os sistemas de ônibus BRT Linhas 1, 2 e O, não se aplica. 

 

2.São permitidas scooters elétricas pessoais ou compartilhadas na rede ou nos 

trens? 

 Bicicletas dobráveis e scooters são permitidas durante todo o horário 

comercial, todos os dias. 

 

3.São permitidas cadeiras de rodas elétricas na rede/trens? 

Se cadeiras de rodas elétricas são permitidas na rede e nos trens  

 

4.É permitido carregar baterias de qualquer tipo de veículos eléctricos da 

rede/comboios? 

 Não existem pontos de carregamento de baterias para bicicletas elétricas na 

rede do Metro. 

 

5. Sendo permitido, foram criadas regras específicas para os clientes seguirem? 

Norma definida no Capítulo 6 Secção 3 do Regulamento do Utilizador: 

É permitida a entrada de bicicletas na infraestrutura de transporte operada ou 

gerida pela EMPRESA, desde que sigam os protocolos e procedimentos 

definidos e divulgados nos canais de UMA EMPRESA, dando prioridade ao 

utilizador pedestre (pirâmide de mobilidade invertida). 

Em qualquer caso, os seguintes parâmetros devem ser atendidos: 

para.      Ao entrar no sistema de Metro com bicicletas, deverão ser respeitados 

os espaços designados para a sua localização. 
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b.      É permitida uma bicicleta por utilizador, que será responsável por garantir 

condições de limpeza adequadas para não afectar outros utilizadores. 

c.      As bicicletas não podem ser colocadas em cadeiras. 

d.      O proprietário da bicicleta será responsável pela mesma e por quaisquer 

danos que esta possa causar aos elementos do sistema e a terceiros. 

e.      A EMPRESA reserva, por motivos de segurança, congestionamento ou 

eventos especiais, a entrada de bicicletas no sistema. 

Esperamos que as respostas anteriores sejam úteis para você. 

 

 

Respuesta Metro de Santiago – Resposta do Metrô de Santiago 

ES: 

Respuesta de Metro de Santiago 

 

¿Están permitidas las bicicletas eléctricas personales/compartidas en la red/tren? 

SC: Solo se permite la entrada de bicicletas plegables durante los dias normales. 

Esta permitido el ingreso de bicicletas normales solo los fines de semana. No 

hay restriccion para ingreso de bicicletas electricas 

 

2.  ¿Se permite el uso de scooters eléctricos personales/compartidos en la 

red/tren? 

SC: Actualmente no hay restriccion para el ingreso de este tipo de vehiculos en 

cualquier horario mientras su traslado no afecte a otros pasajeros 

 

3. ¿Está permitido el uso de sillas de ruedas eléctricas en la red/tren? 

SC: No hay restricción para el ingreso de este tipo de vehiculos en nuestra red. 

 

4. ¿Está permitido cargar baterías de cualquier tipo de vehículo eléctrico en la 

red/los trenes? 
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SC: No existen instalaciones para cargar ningun elemento electrico en nuestra 

red. Además, no esta autorizado el uso de fuentes de energía de uso interno de 

metro (ej. elementos de limpieza de la estación) para otro proposito. 

 

5. Si está permitido, ¿se han creado normas particulares que los clientes deban 

cumplir? 

SC: A la fecha no existen normas especificas para estos elementos, sino 

definiciones generales para transporte de vehiculos de uso personal 

 

6. Si está prohibido, ¿cómo se garantiza esta prohibición? 

SC: N/A 

 

PT: 

Resposta do Metrô de Santiago 

 

As bicicletas elétricas pessoais/compartilhadas são permitidas na rede/trem? 

SC: Bicicletas dobráveis só são permitidas em dias normais. A entrada de 

bicicletas normais é permitida apenas aos fins de semana. Não há restrição à 

entrada de bicicletas elétricas. 

 

2. São permitidas scooters elétricas pessoais/compartilhadas na rede/trem? 

SC: Atualmente não há restrição à entrada deste tipo de veículo em nenhum 

momento, desde que o seu transbordo não afete outros passageiros. 

 

3. É permitida a utilização de cadeiras de rodas eléctricas na rede/comboio? 

SC: Não existe qualquer restrição à entrada deste tipo de veículos na nossa 

rede. 

 

4. É permitido carregar baterias de qualquer tipo de veículo elétrico na 

rede/trens? 
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SC: Não existem instalações para carregar nenhum elemento elétrico em nossa 

rede. Além disso, não é autorizada a utilização de fontes de energia para uso 

interno do metrô (por exemplo, elementos de limpeza de estações) para outros 

fins. 

 

5. Se permitido, houve alguma regra específica que os clientes devem cumprir? 

SC: Até à data não existem normas específicas para estes elementos, mas sim 

definições gerais para o transporte de veículos de uso pessoal. 

 

6. Se for proibida, como é garantida esta proibição? 

SC: N/A 

 

Respuesta Metro de São Paulo – Resposta do Metrô de São Paulo 

PT: 

Resposta do Metrô de São Paulo: 

 

1. Sim, é permitido. 

2. Sim, é permitido. 

3. Sim. 

4. Sim. Não existe nenhuma regulamentação que proíba. 

5. Não, não existe uma regra especial. 

6. N/A. 

 

 

ES: 

Respuesta del Metro de São Paulo: 

 

1. Sí, está permitido. 
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2. Sí, está permitido. 

3. Sí. 

4. Sí. No existe ninguna normativa que lo prohíba. 

5. No, no existe ninguna regla especial. 

6. No disponible. 

 

Respuesta Metro de México – Resposta do Metrô de México 

ES: 

Respuesta del Metro de la Ciudad de México: 

 

¿Se permiten bicicletas eléctricas personales o compartidas en la red o en el 

tren? 

Solo se permite el acceso de bicicletas eléctricas plegadas, completamente 

cerradas 

 

¿Se permiten scooters eléctricos personales o compartidos en la red o en los 

trenes? 

El mismo caso que las bicicletas eléctricas, solo se permite su acceso si son 

plegable y los llevan completamente cerrados. 

 

¿Se permiten sillas de ruedas eléctricas en la red/trenes? 

Sí, solo si es utilizada por el pasajero, de otra manera, aplica lo mismo que el 

sccoter. 

 

¿Está permitido cargar baterías de cualquier tipo de vehículo eléctrico en la 

red/trenes? NO esta permitido. 

Está permitido si se han creado reglas particulares para que las sigan los 

clientes. 

Habiendo sido prohibida, ¿cómo se garantiza esta prohibición? 
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Se garantiza con la supervisión del personal de policía que se ubica en todos los 

bancos de torniquetes. 

 

PT: 

Resposta do Metrô da Cidade do México: 

 

São permitidas bicicletas elétricas pessoais ou compartilhadas na rede ou no 

trem? 

Somente é permitida a entrada de bicicletas elétricas dobradas e 

completamente fechadas. 

 

As scooters elétricas pessoais ou compartilhadas são permitidas na rede ou nos 

trens? 

Tal como acontece com as bicicletas elétricas, o acesso só é permitido se estas 

forem dobráveis e completamente fechadas. 

 

Cadeiras de rodas elétricas são permitidas na rede/trens? 

Sim, apenas se for utilizada pelo passageiro, caso contrário aplica-se o mesmo 

que a scooter. 

 

É permitido carregar baterias de qualquer tipo de veículo elétrico da rede/trens? 

NÃO é permitido. 

É permitido se regras específicas tiverem sido criadas para os clientes seguirem. 

Tendo sido banido, como é garantida essa proibição? 

É garantido com a supervisão de policiais que estão localizados em todos os 

bancos de catracas. 


